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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tértend
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaroél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatélyon kiviil helyezésérél sz6l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) elbirja, hogy az Adatkezelb
megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett réeszére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tajékoztatast tomér, atlathato, ertheté és
kénnyen hozzaférhets formaban, vilagosan és kbzérthetéen megfogalmazva nydjtsa,
tovabba hogy az Adatkezelb elbsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elbzetes tajékoztatasi kbtelezettségét az informacios énrendelkezési jogrol
€s az informéacioszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény is elGirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabalyi kbtelezettséglinknek tesziink
eleget.

A tajékoztatast kbzze kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett szemely részére
kérésére meg kell kiildeni.

|. FEJEZET ,
AZ ADATKEZEL® MEGNEVEZESE

1.E tajékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezeld:

2. Az Adatkezel6 megnevezése

CEGNEV: IT Szerviz Kft.

SZEKHELY: 1132 Budapest, Vaci Ut 64/a.
TELEPHELY: 1132 Budapest, Vaci Ut 64/a.
CEGJEGYZEKSZAM: 01-09-952734

ADOSZAM: 23096479242

HONLAP: itszerviz.hu

E-MAIL CIM: kontakt@itszerviz.hu
TELEFONSZAM: +361 3506157

KEPVISELO NEVE: Fodor Tibor

ADATVEDELMI Fodor Tibor

FELELOS

TELEFONSZAMA: +361 3506157

E-MAIL CIME:

(a tovabbiakban: Tarsasag, vagy Adatkezeld)
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Il. FEJEZET ,
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynodkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
(Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de
szikséges a tajékoztatasa. Ennek megfeleléen a kdvetkez6 tajékoztatast adjuk:

2. Tarsasagunk adatfeldolgozéi
2.1. Tarsasagunk logisztikai szolgaltatdja

Postai futarszolgalati logisztikai feladatokat ellaté adatfeldolgozé megnevezése:

CEGNEV: HAJTAS PAJTAS Kit.

SZEKHELY: 1074 Budapest, Vorosmarty utca 20.
CEGJEGYZEKSZAM: 01-09-278553

ADOSZAM: 11954161242

HONLAP:

E-MAIL CiM: spenot@hajtaspajtas.hu
TELEFONSZAM:

KEPVISELO NEVE: Toth Zoltan

Ezen adatfeldolgoz6 termékeink kiszallitasat végzi, és az ezzel kapcsolatos adatoklat
kezeli.

. FEJEZET
TAJEKOZTATAS EGYES ADATKEZELESEKROL
3. Tajékoztatas az érintett hozzajarulasan alapulé adatkezelésrol

3.1. Amennyiben a Tarsasag hozzajarulason alapul6 adatkezelést kivan végezni, az
érintett hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez az adatkezelési szabalyzatban
meghatarozott adatkeérd lap szerinti tartalommal és tajékoztatassal kell kérni.

3.2. Hozzajarulasnak minésul az is, ha az érintett a Tarsasag internetes honlapjanak
megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkozé6 négyzetet, az informacios
tarsadalommal 06sszefliggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozé
technikai beallitasokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy
cselekedet is, amely az adott dsszefuggésben az érintett hozzajarulasat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmien jelzi. A hallgatas, az elére bejelolt
négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem minésul hozzajarulasnak.
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3.3. A hozzjjarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal,
akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni.

3.4. Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely
mas ugyekre is vonatkozik — pl, értékesitési, szolgaltatasi szerz6dés megkotése - a
hozzajarulas iranti kérelmet ezektdl a mas ugyektdl egyértelmien megkuldnboztethetd
modon kell eléadni, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vilagos és egyszeri
nyelvezettel. Az érintett hozzajarulasat tartalmazo ilyen nyilatkozat barmely olyan
része, amely sérti a Rendeletet, kdtelezd erével nem bir.

3.5. A Tarsasag nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes
adatok kezeléséhez valo hozzajarulas megadasahoz, amelyek nem szikségesek a
szerz6deés teljesitéséhez.

3.6. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri modon kell lehetdveé tenni,
mint annak megadasat.

3.7. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerilt sor, az
adatkezeld a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban a ra
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl tovabbi kuldn hozzajarulas nélkdl,
valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

4. Tajékoztatas ugyféladatok, szerz6dé partnerek, kapcsolattartok adatainak
kezelésérol

4.1. A Tarsasag szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése,
megszinése, szerz6dési kedvezmény nyujtasa céljabdl kezeli a vele vevéként,
szallitoként szerzddott természetes személy nevét, szlletési nevét, szlletési idejét,
anyja nevét, lakcimét, addazonositdo jelét, addészamat, vallalkozoéi, 6stermeldi
igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét,
telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevészamat
(ugyfélszamat, rendelésszamat), online azonositéjat (vevék, szallitdk listaja,
torzsvasarlasi listak), Ezen adatkezelés jogszerlinek minésiul akkor is, ha az
adatkezelés a szerz6dés megkotését megelbzden az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag
ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi, kdnyvelési, adézasi
feladatokat ellaté munkavallaléi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok tarolasanak
id6tartama: a szerz6dés megsziinését kdvetd 5 év.

4.2. A természetes személy szerzdd6 fél szerz6désben megadott adatai szamviteli,
adozasi célu kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, ebben a kdrben az
adattarolas id6tartama 8 év.

4.3. A Tarsasag a vele szerz6dé jogi személy képviseletében eljaré — a szerzédést
alair6 — természetes szemeély szerz6désben megadott személyes adatait, tovabba
lakcimét, e-mail cimét és telefonszamat, online azonositéjat kapcsolattartas, a
szerz6desbdl eredd jogok eés kotelezettségek gyakorlasa, kapcsolattartas céljabdl
jogos érdek jogcimén kezeli. Ezen adatok tarolasanak id6étartama a szerzédés
megszinését kovetd 5 év. A jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén az érintett
kiemelt joga, hogy tiltakozzon az adatkezelés ellen.

4.4. A Tarsasag a vele kotott szerz6désben kapcsolatartokent megjeldlt — nem alaird
- természetes személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online azonositéjat
kapcsolattartas, szerz6désbél eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa céljabol
jogos érdek jogcimén kezeli, figyelemmel arra, hogy a kapcsolattarté a szerz6dé féllel
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban all, igy ezen adatkezelés az érinett jogait nem
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érinti hatranyosan. A szerz6d6 fél kijelenti, hogy a kapcsolattartoi minéséghez
kapcsolodo adatkezelésr6l az érintett kapcsolatartot tajékoztatta. Ezen adatok
tarolasanak idétartama a kapcsolattartoi minéség fennallasat kovetd 5 év.

4.5. Valamennyi érintett vonatkozasaban a személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag
ugyvezetbje, ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi,
kapcsolattartoi, konyvelési, addzasi feladatokat ellat6 ~munkavallaléi, és
adatfeldolgozéi.

4.6. A Tarsasag a vele szerz6d6 jogi személy munkavallaléinak illetve a tarsasaggal
barmilyen kapcsolatban Iév6 természetes személyek személyes adatait, ugy mint
név, szuletési név, szlletési ideje, anyja neve, lakcime, allampolgarsaga,
adoazonosito jele, TAJ szama, nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallalé esetén),
telefonszam, e-mail cim, személyi igazolvany szama, lakcimet igazolé hatésagi
igazolvany szama, bankszamlaszama, online azonosité (ha van) munkaba Iépésének
kezdd és befejezd idbépontja, munkakor, iskolai végzettségét, szakképzettségét
igazolé6 okmany masolata, fénykép, Onéletrajz, munkabérének Osszege, a
bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos adatok, a munkavallalé6 munkabérébél
joger6s hatarozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli hozzajarulasa alapjan levonando
tartozast, illetve ennek jogosultsagat, a munkavallald6 munkajanak értékelése, a
munkaviszony megszinésének mddja, indokai, munkakortél fuggden erkolcsi
bizonyitvanya, a munkakori alkalmassagi vizsgalatok Osszegzése,
magannyugdijpénztari és onkéntes kolcsonds biztositd pénztari tagsag esetén a
pénztar megnevezése, azonosité szama és a munkavallalé tagsagi szama, kalfoldi
munkavallalé esetén utlevélszam; munkavallalasi  jogosultsagot igazold
dokumentumanak megnevezését €és szama, munkavallalét ért balesetek
jegyz6ékonyveiben rogzitett adatokat; a joléti szolgaltatas, kereskedelmi szallashely
igénybe vételével kapcsolatos adatokat; abban az esetben, mikor az adatkezelés a
Tarsasag tevékenységével vagy szolgaltatasaval kapcsolédéan merll felszerzédeés
teljesitése jogcimen kezeli. Ezen adatok tarolasanak id6tartama a szerzddés
fennallasat kovet6 3 év.

4.7. A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra kerllhetnek postazas szallitas
céljabdl a Magyar Postanak, illetve a megbizott futarszolgalatnak,

4.8. Az adatkezelés jogszerinek minésul, ha arra valamely szerz6dés vagy
szerz6déskotési szandék keretében van szikség (Preambulum 44.) ha az az a
szerz6dés megkotését megel6zben az érintett kerésére torténd 1épések megtételehez
sziikséges (6 cikk (1) b./). Igy szerzédés teljesitése jogcimén az e pontban irtak szerint
kezelhetbk a szerzddesi ajanlatok keretében gydjtott személyes adatok is.
Ajanlattételkor, illetve fogadaskor err6l a Tarsasag koteles az ajanlattevét, illetve az
ajanlat cimzettjét tajékoztatni kell.

5. Tajékoztatas jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelésrol

5.1. A jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén a kezelhet6 adatok koérére, az
adatkezelés céljara, az adatok tarolasanak id6tartamara, a cimzettekre az alapul
szolgal6 jogszabaly rendelkezései iranyadok.

5.2. A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuldé adatkezelés az érintett
hozzajarulasatol fuggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatdrozza meg. Az
érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt ezesetben kozolni kell, hogy az
adatkezelés kotelezb, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt
egyértelmlen és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kulondsen az adatkezelés céljarél és jogalapjardl, az
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adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamaral, arrol, ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 a ra vonatkozo jogi
kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetéségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatas megtorténhet
az elébbi informacidkat tartalmazé jogszabalyi rendelkezésekre valdé utalas
nyilvanossagra hozatalaval is.

6. Tajékoztatas ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabdl végzett
adatkezelésrol

6.1. A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elbirt add és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (kdnyvelés, addzas) céljabdl kezeli a vevékeént,
szallitoként vele Uzleti kapcsolatba lépd természetes személyek torvényben
meghatarozott adatait. A kezelt adatok az altalanos forgalmi adoérdl szold 2017. évi
CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kulonosen: adészam, név, cim, adozasi statusz,
a szamvitelrdl szold 2000. évi C. térvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi
mdveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozd és a
rendelkezés végrehajtasat igazolé személy, valamint a szervezettél fliggéen az ellenér
alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevo,
az ellennyugtakon a befizetd alairasa, a személyi jovedelemadoérdl szold 1995. évi
CXVII. térvény alapjan: vallalkozéi igazolvany szama, 6stermeldi igazolvany szama,
addazonosito jel.

6.2. Utnyilvantartas, menetlevél vezetéséhez kapcsolddd adatkezelés: a Tarsasag jogi
kotelezettség jogcimén, koltségelszamolas, bizonylatolas, adbalapok megallapitasa,
Uzemanyagmegtakaritas elszamolasa céljabdl kezeli a céges és a foglalkoztatott
hivatali, Gzleti célra hasznalt sajat gépjarmihasznalatanak térvényben meghatarozott
adatait (gépkocsivezetd neve, a gépjarmi tipusa, rendszama, utazas idépontja, célja,.
megtett utvonal, felkeresett Uzleti partner neve). A vonatkozdé jogszabaly 1995:CXVII.
tv. (Szja tv.) 27.8/2/, 3. Melléklet 6. és 5. Melléklet 7. pont.

6.3. A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot add jogviszony
megszinését kovetd 8 év.

6.4. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozasi, kdnyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

7. Tajékoztatas kifizetdi adatkezelésrol

7.1. A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elbirt ado és
jarulékkotelezettségek teljesitése (add-, adoelbleg, jarulékok megallapitasa,
bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij Ugyintézés) céljabdl kezeli azon
érintettek — munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatasban
részesul6k — adotorvényekben elbirt személyes adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL.
torvény az addzas rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok kérét az
Art. 50.§-a hatarozza meg, kulon is kiemelve ebbdél: a természetes személy
természetes személyazonosito adatait (ideértve az el6z6 nevet és a titulust is), nemét,
allampolgarsagat, a természetes személy addazonositd jelét, tarsadalombiztositasi
azonosité jelét (TAJ szam). Amennyiben az adotorvények ehhez jogkdvetkezményt
flznek, a Tarsasag kezelheti a munkavallalék egészségugyi (Szja tv. 40.§) és
szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra vonatkozé6 adatokat addé és
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jarulékkotelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi Ugyintézés)
céljabal.

7.2. A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot add jogviszony
megszinését kovetd 8 év.

7.3. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozasi, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi (kifizet6i) feladatait ellatdé munkavallaléi és adatfeldolgozai.

8. Tajékoztatas a Levéltari torvény szerint maradandé értékii iratokra vonatkozé
adatkezelésrol

8.1. A Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrdl, a
kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény
(Levéltari torvény) szerint maradandoé értéklinek mindsulé iratait abbdl a célbdl, hogy
a Tarsasag irattari anyaganak maradando értékd része épségben és hasznalhato
allapotban a jov6 nemzedékei szamara is fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a
kozlevéltar részére torténd atadasig.

8.2. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag vezetdje, iratkezelést, irattarozast
végz6 munkavallaldja, a kozlevéltar munkatarsa.

9. Az érintett jogainak elésegitése

A Tarsasag valamennyi adatkezelése soran koteles biztositani az érintett jogainak
gyakorlasat.

IV. FEJEZET
LATOGATO!I ADATKEZELES A TARSASAG HONLAPJAN - TAJEKOZTATAS
SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL

10. Altalanos tajékoztatas a siitikrol

10.1. A honlapra latogatét a honlapon tajékoztatni kell a sutik alkalmazasaral, és ehhez
a hozzajarulasat kell kérni.

10.2. A suti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kuld a
latogatd bongészéjének (valtozonév-érték formaban), hogy az eltarolja és késébb
ugyanaz a weboldal be is tudja tolteni a tartalmat. A sitinek lehet érvényessége,
eérvényes lehet a bongészd bezarasaig, de korlatlan ideig is. A késdbbiekben minden
HTTP(S) kérésnél ezeket az adatokat is elkuldi a bongész6 a szervernek. Ezaltal a
felhasznalé gépén Iévd adatokat modositja.

10.3. A suti Iényege, hogy az weboldalszolgaltatasok természeténél fogva szikség
van arra, hogy egy felhasznalét megjeldljon (pl. hogy belépett az oldalra) és annak
megfeleléen tudja a kdvetkezOkben kezelni. A veszélye abban rejlik, hogy errdl a
felhasznalénak nem minden esetben van tudomasa és alkalmas lehet arra, hogy
felhasznalét kdvesse a weboldal Gzemeltetdje vagy mas szolgaltato, akinek a tartalma
be van épitve az oldalban (pl. Facebook, Google Analytics), ezaltal profil jon Iétre rdla,
ebben az esetben pedig a siti tartalma személyes adatnak tekintheté.

10.4. A sutik fajtai:

10.4.1. Technikailag elengedhetetlentl szikséges munkamenet (session) sutik:
amelyek nélkul az oldal egyszeriien nem miikédne funkcionalisan, ezek a felhasznalo
azonositasahoz, pl. annak kezeléséhez szlikséges, hogy belépett-e, mit tett a kosarba,
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stb. Ez jellemz&en egy session-id letarolasa, a tobbi adat a szerveren kerul tarolasra,
ami igy biztonsagosabb. Van biztonsagi vonatkozasa, ha a session suti értéke nem jol
van generalva, akkor session-hijacking tamadas veszélye fennall, ezért feltétlenul
sziukséges, hogy megfeleléen legyenek ezek az értékek generalva. Mas terminologiak
session cookie-nak hivnak minden sutit, amik a bongész6bél valo kilépéskor torlédnek
(egy session egy bongészdhasznalat az elinditastol a kilépésig).

10.4.2. Hasznalatot el6segitd sutik: igy azokat a sutiket szoktal nevezni, amelyek
megjegyzik a felhasznalo valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a felhasznald
az oldalt Iatni. Ezek a fajta sutik lényegében a sutiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.
10.4.3. Teljesitményt biztositdé sitik: bar nem sok koziuk van a "teljesitmény"-hez,
altalaban igy nevezik azokat a sutiket, amelyek informaciokat gydjtenek a
felhasznalénak a meglatogatott weboldalon bellili viselkedésérdl, eltoltott idejérdl,
kattintasairdl. Ezek jellemzéen harmadik fél alkalmazasai (pl. Google Analytics,
AdWords, vagy Yandex.ru sutik). Ezek a latogatérdl profilalkotas készitésére
alkalmasak.

A Google Analytics sutikrél itt tajékozédhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage

A Google AdWords sutikrdl itt tajékozddhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

10.5. A sutik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelez6é. Visszaallithatja
bongészdje beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha
a rendszer éppen egy cookie-t kuld. A legtobb bongész6 ugyan alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a sutiket, de ezek altaldban megvaltoztathatéak annak
érdekében, hogy megakadalyozhat6 legyen az automatikus elfogadas és minden
alkalommal felajanlja a valasztas lehetéségét.

10.6. A legnépszeriibb bongészdk suti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozédhat
. Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
. Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8

* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
« Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkciok vagy -szolgaltatasok nem fognak megfeleléen miikédni cookie-k
nélkul.


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO IT Szerviz Kft.

11. Tajékoztatas a Tarsasag honlapjan alkalmazott siitikrél, illetve a latogatas
soran létrejovo adatokrol

11.1. A latogatas soran kezelt adatkor: Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata
soran a latogatoral, illetve az altala bongészésre hasznalt eszkozrél az alabbi
adatokat rogzitheti és kezelheti:

* az latogato altal hasznalt IP cim,

* a bongészo tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszkdz operacios rendszerének jellemz6i (beallitott nyelv),
* [atogatas id6pontja,

» a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

* kattintas.

Ezeket az adatokat maximum 90 napig 6rizzuk meg és els6sorban biztonsagi
incidensek vizsgalatahoz hasznalhatjuk.

11.2. A honlapon alkalmazott sutik

11.2.1. Technikailag elengedhetetlenil sziikséges munkamenet (session) siitik

Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld mikddésének biztositasa. Ezek a sutik
ahhoz szukségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkenédmentesen
és teljes korlen hasznalhassak annak funkcioit, a weboldalon keresztll elérhetd
szolgaltatasokat, igy - tobbek kozott- kulonosen a latogatd altal az adott oldalakon
végzett mliveletek megjegyzését vagy a bejelentkezett felhasznalé azonositasat egy
latogatas soran. Ezen sitik adatkezelésének id6tartama kizardlag a latogato aktualis
latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongészd bezarasaval a
sttik e fajtaja automatikusan térlédik a szamitogépérdol.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. CVIII. térvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése, amely szerint a szolgaltaté a szolgaltatas nyujtasa
céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz
technikailag elengedhetetlenll sziikségesek. A szolgaltatbnak az egyéb feltételek
azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly mdédon kell
Uzemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott eszk6zdket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor,
ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok
teljesuléséhez feltétlenul szikséges, azonban ebben az esetben is csak a szukséges
mertékben és ideig.

11.2.2. Hasznalatot el6segitd siitik:

Ezek megjegyzik a felhasznalé valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a
felhasznalé az oldalt latni. Ezek a fajta sltik Iényegében a sutiben tarolt beallitasi
adatokat jelentik.

Az adatkezelés jogalapja a latogaté hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi éimény
novelése, a honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

Ez az adat inkéabb a felhasznal6 gépén van, a weboldal csak hozzafér és felismer(het)i
altala a latogatot.

11.2.3. Teljesitményt biztosité siitik:

Informacidkat gyljtenek a felhasznalonak a meglatogatott weboldalon bellli
viselkedéseérdl, eltoltott idejérél, kattintasairdl. Ezek jellemzéen harmadik fél
alkalmazasai (pl. Google Analytics, AdWords).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, reklamajanlatok kuldése.
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o ) V. FEJEZET ] )
TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL

12. Az érintett jogai roviden dsszefoglalva:

1. Atlathato tajékoztatas, kommunikacio és az érintett joggyakorlasanak elésegitése
2. El6zetes tajékozdédashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gydjtik
3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatando informacidk, ha a
személyes adatokat az adatkezel6 nem téle szerezte meg

4. Az érintett hozzaférési joga

5. A helyesbitéshez valo jog

6. A torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez valé jog”)

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhatésaghoz val6 jog

10. A tiltakozashoz valé jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

12. Korlatozasok

13. Az érintett tajékoztatasa az adatveédelmi incidensrél

14. A felUgyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valé jog (hatésagi jogorvoslathoz
valo jog)

15. A felUgyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valo jog
16. Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valo jog

13. Az érintett jogai részletesen:

1. Atlathaté tajékoztatas, kommunikacié6 és az érintett joggyakorlasanak
elésegitése

1.1. Az adatkezel6nek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozé
valamennyi informaciét és minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és
kédnnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva kell
nyujtania, kulondsen a gyermekeknek cimzett barmely informacié esetében. Az
informaciokat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat
is — kell megadni. Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas
modon igazoltak az érintett szemeélyazonossagat.

1.2. Az adatkezelbnek el6 kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

1.3. Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétél szamitott egy hdnapon belul tajékoztatia az érintettet a jogai
gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. E hataridé a
Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. amelyrél az
érintettet tajékoztatni kell.

1.4. Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman,

késedelem nélkul, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az
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érintett panaszt nyujthat be valamely felugyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

1.5. Az adatkezel§ az informaciokat és az érintett jogairdl szolé tajékoztatast és
intézkedést dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij
szamithaté fel.

A részletes szabalyok a Rendelet 12 cikke alatt talalhatok.

2. El6zetes tajékozédashoz valdé jog — ha a személyes adatokat az érintettol
gyujtik

2.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiggd tényekrdl és
informaciokrol az adatkezelés megkezdését megel6zben tajékoztatast kapjon. Ennek
keretében az érintettet tajékoztatni kell:

a) az adatkezel6 és képviselbje kilétérdl és elérhetbségeirdl,

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségeirdl (ha van ilyen),

c) a személyes adatok tervezett kezelésének céljarél, valamint az adatkezelés
jogalapjaral,

d) jogos érdek érvényesitésén alapulé adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy
harmadik fél jogos érdekeirél,

e) a személyes adatok cimzettjeir6l — akikkel a személyes adatot kozlik - , illetve a
cimzettek kategoriairdl, ha van ilyen;

e) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

2.2. A tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezel6nek
az érintettet a kovetkezd kiegészit6é informaciokrol kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo
személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintett adathordozhatésaghoz valo jogaral;

c) az érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulas
barmely idépontban torténé visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti a visszavonas
el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségeét;

d) a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl,

e) arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, és arra vonatkozéan érthetd
informaciokrol, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve
milyen varhaté kovetkezményekkel bir.

2.3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gyUjtésuk céljatél eltéré célbdl tovabbi

adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az
érintettet errdl az eltér6 célrél és minden relevans kiegészitd informaciorol.
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Az elbzetes tajékozodashoz vald jog részletes szabalyait a Rendelet 13. cikke
tartalmazza.

3. Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandé informacidk, ha a
személyes adatokat az adatkezel6 nem téle szerezte meg

3.1. Ha az adatkezel6 a személyes adatokat nem az érintett6l szerezte meg, az
érintettet az adatkezel6nek a személyes adatok megszerzéseétdl szamitott legkésdbb
egy hoénapon belul; ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas céljara
hasznaljak, legalabb az érintettel valo els6é kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy ha
varhatdéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok els6
alkalommal valé kozlésekor tajékoztatnia kell az el6bbi 2. pontban irt tényekrél és
informaciokroél, tovabba az érintett személyes adatok kategodriairdl, valamint a
szemeélyes adatok forrasardl és adott esetben arrdl, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e.

3.2. A tovabbi szabalyokra az el6bbi 2. pontban (Elézetes tajékozédashoz valod jog)
irtak iranyadok.

E tajékoztatas részletes szabalyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.
4. Az érintett hozzaférési joga

4.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kapcsolodo informacidkhoz hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk).

4.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkoz6an a Rendelet 46. cikk szerinti megfelelé garanciakrol.

4.3. Az adatkezel6nek az adatkezelés targyat keépez6 személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértéku dijat szamithat
fel.

Az érintett hozzaférési jogara vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelt 15. cikke
tartalmazza.

5. A helyesbitéshez valé jog

5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkul helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

5.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a

hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését is.
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Ezen szabalyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.
6. A torléshez val6 jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem
nelkul tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra,
hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje
ha

a) a szemelyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték
vagy mas modon kezeltek;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvez jogszeri ok
az adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gylijtésére kozvetlenil gyermeknek kinalt, informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

6.2. A torléshez valo jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés szikséges

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

b) az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kdzérdekbdél vagy az adatkezelb6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

C) a népegészsegugy teruletét erintd kozérdek alapjan;

d) a kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez vald jog valdszinilsithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez.

A torléshez valé jogra vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelet 17. cikke
tartalmazza.

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valo6 jog

7.1. Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekebdl lehet kezelni.

7.2. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést
ha ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel§ ellenbrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;
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c) az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel§ jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

7.3. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél az érintettet elézetesen tajékoztatni
kell.

A vonatkozé szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltek,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

E szabalyok a Rendelet 19. cikke alatt talalhatok.
9. Az adathordozhatésaghoz valé jog

9.1. A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala
egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna
az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha
a) az adatkezelés hozzgjarulason, vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

9.2. Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat
is.

9.3. Az adathordozhatésaghoz valo jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét
(A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez vald jog”). Az adtahordozhatésaghoz valo jog
nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kbdzérdek( vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz szikséges. E jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

A részletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.

10. A tiltakozashoz valo jog

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
titakozzon személyes adatainak kdzérdeken, kdzfeladat végrehajtasan (6. cikk (1) e))
, vagy jogos érdeken (6. cikk f)) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett

rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy
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az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

10.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e
célbadl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

10.3. Ezen jogokra legkésébb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast
egyértelmlen és minden mas informaciétél elkilonitve kell megjeleniteni.

10.4. Az érintett a tiltakozashoz val6 jogot miszaki el6irasokon alapul6 automatizalt
eszkozokkel is gyakorolhatja.

10.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozo személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében
van szlikség.

A vonatkozé szabalyokat a Rendelet cikke tartalmazza.
11. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

11.1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizar6lag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

11.2. Ez a jogosultsag nem alkalmazando6 abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében szukséges;

b) meghozatalat az adatkezelére alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetéveé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

Cc) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

11.3. Az el6bbi a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezel6 koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos eérdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel6
részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben
kifogast nyujtson be.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 22. cikke tartalmazza.

12. Korlatozasok

Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozora alkalmazand6 unidés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (Rendelet 12-22.
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cikk, 34. cikk, 5. cikk) hatalyat ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és
szabadsagok lényeges tartalmat.

E korlatozas feltételeit a Rendelet 23. cikke tartalmazza.
13. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

13.1. Ha az adatvédelmi incidens valoszinlsithetben magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6nek
indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi
incidensrél. E tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell legalabb a kovetkezbket:

a) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetbseégeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlsithetd
kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ered6
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

13.2. Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike
teljesul:

a) az adatkezelé megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kulonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valoszindsithetéen nem val6osul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony
tajékoztatasat.

A tovabbi szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.

14. A felugyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog (hatésagi
jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy fellgyeleti hatésagnal — kialdondsen
a szokasos tartdozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a felugyeleti hatésag, amelyhez a panaszt
benyujtottak, koteles tajékoztatni az Ugyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a az Ugyfél jogosult
birésagi jogorvoslattal élni.

E szabalyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.
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15. A felugyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé
jog

15.1. Az egyeéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme
nélkul, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra
a felugyeleti hatdésag ra vonatkozd, jogilag kotelezé ereji dontésével szemben.

15.2. Az egyeéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme
nélkul, minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes
felugyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beldl nem
tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél
vagy annak eredményeérol.

15.3. A felugyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felugyeleti hatésag székhelye
szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani.

15.4. Ha a felligyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testllet el6zbleg véleményt
bocsatott ki vagy dontést hozott, a fellgyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy
dontést a birésagnak megkuldeni.

E szabalyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.

16. Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

16.1. A rendelkezésre all6 kdzigazgatasi vagy nem birésagi utra tartozé jogorvoslatok
— koztuk a felugyeleti hatosagnal torténé panasztételhez val6 jog — sérelme nélkul,
minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendelethek nem megfelel6 kezelése kovetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait.

16.2. Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezeld
vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartozkodasi helye
szerinti tagallam birésaga elétt is, kivéve, ha az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozé
valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében eljaré kozhatalmi szerve.

E szabalyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.

Kelt, Budapest, 2018. majus 25.

Fodor Tibor
ugyvezetd
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